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Aspecte introductive privind obligatia de
conformitate si implicatiile sale in dreptul penal si
procesual penal. Clarificari, delimitari si precizari

[Introductory Aspects on the Duty of Compliance and Its
Implications in Criminal Law and Criminal Procedure Law.
Clarifications, Limitations and Specifications]

Laura Maria STANILA

Director

al Centrului de Cercetdri in Stiinte Penale

Facultatea de Drept a Universitdtii de Vest din Timisoara

Punerea problemei’

Ori de cate ori ne confruntdm cu o directie noud de dezvoltare a
unei ramuri de drept, reactiile doctrinei si ale practicii judiciare sunt
polarizante. Invariabil se genereazd doud tabere — pro si contra — si se
declanseazda polemici si dispute terminologice, de oportunitate si
utilitate. lar atunci cand termenul este si unul strdin, fiind preluat ca
atare, parcd tabdra celor opozanti sau, in cel mai fericit caz, a celor
reticenti, tinde sa castige teren.

Prezentul demers editorial isi propune sd aducd in discutie o
notiune noud, care a pdtruns in citadela dreptului penal si procesual
penal pe filierd common-law, respectiv obligatia de compliance sau,
mai pe romaneste spus, obligatia de conformitate. Ce inseamnd, ce
continut are, cine trebuie sd o respecte, in ce forme se prezintd, dacd
are sau nu consacrare legislativd expresd si, mai ales, care sunt

! Material introductiv realizat prin prezentarea unor idei analizate in studii
precedente, precum: L.M. Stanild, To comply or not to comply. Despre valentele
obligatiei de conformitate in dreptul penal. Conexiuni cu rdspunderea penald a
persoanei juridice, in Revista de drept penal al afacerilor nr. 1/2021 si
L.M. Stanila, Conformitatea creativd a persoanei juridice. Implicatii penale, in
Revista de drept penal al afacerilor nr. 2/2022.

Laura Maria Stanila



12 CORPORATE COMPLIANCE. VALENTE PENALE $I PROCESUAL PENALE

consecintele nerespectdrii sau din contrd avantajele respectdrii
acesteia, iatd doar cateva dintre intrebdrile la care contributorii si
initiatoarea acestui volum isi propun sd rdspundd, intr-un demers
editorial unic si inedit la nivel national.

I. Definitii

Termenul de origine anglo-saxona compliance, tradus ,confor-
mitate”, poate fi definit simplist ca fiind respectarea regulilor juridice
de catre agentul persoana juridicd. Cu toate acestea, termenul
conformitate inseamnd, in complexitatea sa, gestionarea unui sistem
de informare si comunicare cu scopul de a proteja interesele persoanei
juridice in masura in care este expusa riscului incalcarii prevederilor
legale. Cu alte cuvinte conformitatea este un tip de relatie intre stat —
care, ca autoritate legiuitoare, reprezinta interesul general, public, in
protejarea valorilor sociale, instituind reguli de desfasurare a unor
activitati, standarde si nivele de protectie a acestor valori —, pe de o
parte, si persoana juridicad (in special persoanele juridice de drept
privat) pe de alta parte, — care urmadreste interesul sdu particular de a
derula o activitate in cadrul legal oferit de puterea legiuitoare.
Conformitatea presupune doi actori — unul activ — Statul — si unul
pasiv — persoana juridica — si are ca rezultat ,suprapunerea partiala a
intereselor statului cu cele ale persoanei juridice, cu alte cuvinte
asigurarea unui echilibru intre prevenirea si pedepsirea infractiunilor
in interes general si gestionarea riscului in interesul particular”?.

Din punctul de vedere al statului, conformitatea este asimilata
incercarii de a influenta, prin reglementare, sistemele de management,
astfel incat sa asigure o mai buna prevenire, identificare si pedepsire a
incalcarilor legii. Conformitatea penald, asa cum se intelege aici
termenul, foloseste arsenalul dreptului penal, procedura si metoda sa
de stabilire a sanctiunilor in acest scop. Daca sistemele de drept penal,
in masura in care incurajeazd deja o gestionare eficienta a
conformitatii, par uneori neajutorate in fata infractiunilor comise de
catre o persoana juridica, trebuie sa fim de acord ca este foarte dificil

% B. Fasterling, Criminal compliance — Les risques d’un droit pénal du risque,
Revue internationale de droit economique, 2016/2 (t. XXX), p. 217.
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de conceput un sistem care sa asigure pe deplin eficacitatea sistemelor
de management si sa valorifice influenta culturii corporatiste asupra
comportamentului individual al agentilor sai.

Pentru realizarea standardului de conformitate, persoanele
juridice pot stabili programe si strategii de conformitate, in unele state
legislatia obligand la aceasta®.

Notiunea de conformitate, cu sensul pe care il ddm in prezentul
studiu, este o notiune cu o existenta recenta in zona relatiilor sociale
reglementate juridic. O analiza a legislatiei si doctrinei in materia
dreptului societar si nu numai ne arata ca termenul, ca atare, nu apare
utilizat expres nici de legiuitor, si nici de autorii de drept. Se
utilizeaza in special notiunea de conformare in lucrarile de Teoria
dreptului si in lucrarile de Drept administrativ si fiscal si Drept penal,
in special in ceea ce priveste analiza raportului juridic ca relatie
sociald reglementata juridic, unde obligatia de conformare a
destinatarilor legii alcatuieste, alaturi de dreptul de a impune legea,
continutul raportului juridic*.

Insa, in sensul prezentului articol, conformitatea sau, mai precis,
obligatia de conformitate (engl. compliance) desemneaza un set de
metode si politici menite sd asigure un comportament orientat in
sensul respectarii regulilor juridice, cu scopul de a preveni angajarea
vreunei forme de raspundere juridicd pentru cel implicat, fie el
persoana fizica sau juridica. Conformitatea a capatat un sens specific
care se analizeazd in tandem cu notiunea de risc juridic si cea de
raspundere juridica.

% Spre exemplu, cazul SUA. Potrivit US Sentencing Guidelines procurorii si
judecatorii sunt solicitati sd evalueze eficacitatea unui program de conformitate
pentru a angaja raspunderea penald a persoanei juridice sau, cel putin pentru a
individualiza si stabili pedeapsa aplicabila unei persoane juridice. A se vedea
§8B2.1. Effective Compliance and Ethics Program — US Sentencing Guidelines.
https://www.ussc.gov/sites/default/files/pdf/guidelines-manual/2018/GLMFull.pdf,
accesat 23 februarie 2021.

* A se vedea, spre ex.: M. Djuvara, Teoria generald a dreptului. Drept
rational, izvoare si drept pozitiv, Ed. All Beck, Bucuresti 1999, pp. 262 si urm.;
A. Fanu-Moca, C.D. Popa, Drept financiar public, Ed. Universul Juridic,
Bucuresti, 2012, pp. 17 si urm.; L.M. Stanila, Raspunderea penald a persoanei
fizice, Ed. Hamangiu, Bucuresti, 2012, pp. 9 si urm. etc.
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Termenul a fost preluat inclusiv in varianta sa din limba engleza,
compliance, intrucat intre serviciile oferite de avocati sau alte categorii
profesionale (ex. contabili) se numara si intocmirea rapoartelor de
compliance pentru diferiti clienti, in special persoane juridice de
timpul companiilor si societatilor de orice fel, si a codurilor de
conformitate®. Aceste rapoarte si coduri de compliance au ca scop (la
prima vedere), prezentarea, pentru clientul persoana juridica, a
dispozitiilor legale incidente in legatura cu activitatea pe care o
desfasoara si a consecintelor juridice la care acesta se expune in
situatia in care alege sa nu isi conformeze conduita acestora, precum si
a conduitelor pe care clientul trebuie sa le adopte pentru a nu se
expune riscurilor juridice.

Insa, dupa cum vom vedea, evaluarea obligatiei de conformitate
nu se realizeaza doar ex ante, ci poate fi si ex post, adica dupa ce s-a
adoptat o anumita conduita care poate genera consecinte juridice
pentru persoana in cauzd, in scopul de a minimiza producerea riscului
juridic si de a obtine cel mai bun rezultat in situatia in care s-a
declansat o procedura judiciarda impotriva persoanei (juridice, de
reguld) care a incalcat una sau mai multe dispozitii legale in derularea
activitatii pe care o desfasoara.

In doctrina common-law, conformitatea a fost definitd ca un
ansamblu structurat de politici organizate si orchestrate in vederea
asigurarii, din partea unei companii, a respectdrii normelor si
regulilor, practicilor si uzantelor comerciale, precum si a unui
comportament etic in derularea activitatilor care constituie obiectul
sau de activitate®.

Intr-o alta definitie, functia conformitatii consta intr-un ansamblu
de eforturi desfasurate de persoanele juridice pentru a se asigura ca
angajatii si agentii lor nu incalca regulile si prescriptiile in vigoare’. De
asemenea, conformitatea este consideratd a fi parte a unui drept

® O simpld cdutare pe Internet cu motorul Google mi-a relevat 141.000
rezultate:
https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=servicii+raport+comp
liance&ie=UTF-8&oe=UTF-8.

6 J.C. Vescera, Chasing Corporate Compliance, Atmosphere Press USA,
2021, p. 4.

7 G. Parsons Miller, Compliance in Historical Context, in S. Manacorda,
F. Centonze (eds.), Corporate Compliance on a Global Scale, Springer, 2022, p. 3.
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corporativ de tip progresiv, o punte dinspre vechi (simpla reactie fata
de incélcarea unor norme juridice) spre nou (un ansamblu de masuri,
metode, instrumente, politici menite sa asigure respectarea legii si sa
previnad aparitia unor consecinte juridice ca urmare a incalcarii
acesteia)®.

Nu in ultimul rand o definitie a conformitatii corporative poate fi
primita si din directia sociologiei juridice, conformitatea corporativa
fiind definita ca o alternativa de control al criminalitatii. Pe aceasta
directie, conformitatea poate fi realizata prin intermediul a patru
strategii sau scheme interconectate: autoreglementarea impusa,
controlul social informal, schema de aplicare piramidald si regle-
mentarea ca rezultat al cooperdrii. Aceste strategii se bazeazd pe
presupunerea ca obligatia de conformitate va fi cel mai bine executata
— cel putin initial — printr-o strategie de cooperare intre mai multi
actori implicati, mai degraba decét prin relatii adversariale. Cu alte
cuvinte persoana juridica prin structurile sale decizionale isi impune
propriile reguli, iar aceste reguli vin in consolidarea si cadrul oferit de
reglementarile externe impuse de un organism sau autoritate statala®.

8 W.S. Laufer, The Missing Account of Progressive Corporate Criminal Law,
New York University Journal of Law and Business, Vol. 14, No. 1, 2017,
https://ssrn.com/abstract=30347050r http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3034705.

9 A se vedea: S.S. Simpson, Corporate Crime, Law and Social Control,
Cambridge University Press, 2005, pp. 100 si urm. Autoreglementarea impusd
combina beneficiile autoreglementarii voluntare cu puterea coercitiva a statului.
Companiile functioneaza mai bine in cazul in care se autosupravegheaza, decat
in situatia in care statul ar face acest lucru. Se impune de catre stat obligatia
pentru companii de si institui un set de reguli interne. Autoreglementarea evita,
de asemenea, intruziunea guvernamentald excesiva in afaceri, care poate crea
intarzieri, birocratie, costuri si stoparea inovatiei. Controlul social informal se
bazeaza pe mecanisme sociale informale cum ar fi publicitatea adversa (ostild),
stigmatizarea sociald, marginalizare relationald, mecanisme care, de cele mai
multe ori se dovedesc mai eficiente decat cele de control formal (sanctiuni
juridice, inspectii oficiale). Schema de aplicare piramidald este o combinatie a
primelor doud strategii: prima linie de atac este constituitd de controlul informal.
Companiile a caror conduitd e neconforma ar trebui mai intai sa fie convinse sa
se conformeze. Persuasiunea se bazeaza pe ideea ca acestea, atunci cdnd au
aceasta sansa, vor face, in general, ceea ce este ,,corect”. Deoarece persuasiunea
este o formd mai putin intruzivd de control social, ea este situatd la baza
piramidei si ar trebui folosita prima ratio si reiterata de mai multe ori inainte de
a recurge la interventii punitive juridic. Interventiile legale (formale) sunt

Laura Maria Stanila
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In concluzie, notiunea de conformitate se refera la procesele prin
care o organizatie isi supravegheaza propriul comportament pentru a
asigura incadrarea acestuia in cadrul stabilit de legislatia in vigoare'.

II. Aplicabilitatea ratione personae a obligatiei de conformitate

O ultima observatie care se impune a fi realizata in aceasta parte
introductiva este aceea cd notiunea de conformitate nu este specifica
doar corporatiilor sau entitatilor colective cu personalitate juridica, ci
si persoanelor fizice'’, insd, in practicd, notiunea este aproape exclusiv
utilizata in legaturd cu activitatea primei categorii, deoarece aceasta
activitate se presupune a fi complexa, cadrul legislativ care o
reglementeaza este si el complex, deci si mijloacele strategiile si
politicile de organizare a activitatii in conditii de legalitate sunt
multiple si complexe la randul lor. De aceea, are sens sa se utilizeze
acest termen in analiza conduitei persoanelor juridice in general si a
corporatiilor in special.

III. Delimitari conceptuale

Compliance si due diligence, folosind cele doua notiuni cu sens
sinonim. Este necesar, asadar, a stabili clar sensul fiecarei notiuni

interventii ultima ratio (atunci cand persuasiunea sau strategiile informale de
control esueazd) sau pot constitui un mecanism pentru a asigura cooperarea in
materie de reglementare. Reglementarea ca rezultat al cooperdrii presupune o
strategie de cooperare, care se bazeaza pe faptul ca majoritatea companiilor sunt
dispuse sa se supuna regulilor legitime. Insa, atunci cand apar incalcari ale legii,
autoritatile de reglementare ar trebui sa adopte o abordare mai specificd a
aplicarii normelor. Acest model presupune deci o adaptare a reactiei formale la
specificitatea fiecarui caz in parte, cu accent pe reactia rezonabila si persuadarea
companiilor care recidiveaza, strategii despre care se spune cd ar fi mai eficiente
decéat aplicarea pedepsei maxime.

19 G. Parsons Miller, The Law of Governance, Risk Management and Social
Control, Wolters Kluwer, New York, 2017, p. 32.

1 Obligatia de conformitate este recunoscutd in cazul oricdrui subiect de
drept: State, organizatii internationale, persoane fizice si persoane juridice de
drept privat sau de drept public. Existd sisteme de drept in care sunt
recunoscute ca subiecte de drept chiar si entitatile colective fara personalitate
juridica (Ex. Italia prevede posibilitatea raspunderii administrativ-penale si in
cazul asocierilor de persoane fara personalitate juridica).
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precum si existenta unei relatii intre acestea. Avand in vedere toate
cele expuse la punctul precedent, putem concluziona urmdtoarele:

Due diligence sau precautia reprezintd un standard general si
social care stabileste un nivel rezonabil de precautie in adoptarea unei
conduite din partea persoanei fizice. Reprezinta grija pe care orice
actor social trebuie sd o manifeste in relatiile cu ceilalti fiind o
consecinta directa a principiului neminem laedere. Nu are neaparat o
conotatie juridica, dar poate fi valorificat in operatiunea logica de
stabilire a prezentei elementului subiectiv necesar pentru existenta
infractiunii in cazul in care persoana juridica este inculpata pentru
comiterea unei asemenea fapte.

Compliance reprezinta respectarea prevederilor legale si a
principiilor de drept care au ca scop prevenirea faptelor pagubitoare
ori vatdmatoare. Acest element are conotatie juridica deoarece anumite
activitati sectoriale sunt reglementate juridic, iar persoana juridica nu
poate functiona fara respectarea acestora.

Compliance duty reprezinta obligatia de conformitate, atunci cand
o asemenea obligatie este prevazuta expres de lege sub sanctiune
juridica. In opinia mea, atunci cind legea prevede obligatia de
conformitate in sarcina unei persoane juridice, neindeplinirea acesteia
reprezinta o dovada clara a vinovatiei persoanei juridice, dupa cum
indeplinirea acesteia reprezinta o aparare eficienta pe care persoana
juridica o poate invoca cu succes in procesul penal. In situatia in care
legea leaga de neindeplinirea obligatiei de conformitate o sanctiune
penala, vor fi aplicabile dispozitiile concursului de infractiuni.

In ceea ce priveste relatia dintre due diligence si compliance, sunt
de parere ca diligenta nu este o componenta a obligatiei de confor-
mitate, ambele elemente reprezentand cheia in evaluarea pozitiei
subiective a persoanei juridice raportat la fapta penald comisa si
rezultatul ei. Aceasta diferentiere intre cele doud elemente permite
existenta unor situatii absurde in care poti fi conform fara a fi diligent
(exemplu, s-a implementat un program de conformitate, dar nu exista
preocupare pentru verificarea periodica a aplicarii sale la nivelul
activitatii persoanei juridice), dupa cum poti fi diligent fara a fi
conform (in situatia in care nu s-a implementat un program de
conformitate obligatoriu potrivit legii, adica nu s-a stabilit o structura
organizationald care sd creeze si implementeze acest program si sa

Laura Maria Stanila
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urmareascd respectarea sa), dar se manifestd de facto precautie in
derularea activitatii curente in scopul prevenirii comiterii de
infractiuni.

De altfel, exista mai multe diferente intre compliance si due
diligence'*:

a) Reactiv vs. proactiv — Conformitatea este de obicei impusa de
catre o autoritate legiuitoare ori de reglementare. Diligenta nu are
caracter obligatoriu, desi poate face parte dintre politicile si
procedurile unei persoane juridice.

b) Tactic vs. strategic — In cazul conformitatii, obligatia are stabilit
un termen de obicei scurt in care trebuie actionat pentru realizarea
unor obiective clare si punctuale; se indeplineste ceea ce este necesar
in intervalul de timp stabilit de autoritatea legiuitoare. In cazul
diligentei, evaluarea riscului este ampla, se analizeaza aspectele
cunoscute si necunoscute, se compard cu obiectivele persoanei
juridice, se iau in considerare riscurile si nivelul de confort si se ia o
decizie sau se intreprinde o actiune.

¢) Limitat vs. nelimitat — Pentru verificarea conformitatii, exista un
cadru legal limitat cu privire la aspectele de ordin calitativ si cantitativ
ce trebuie verificate. In investigatiile de due diligence, aceste restrictii
nu se aplica.

d) Identificarea problemei vs. crearea unui profil — Verificarile
specifice conformitatii vizeaza descoperirea a ceea ce nu a functionat
in activitatea persoanei juridice. Scopul unei investigatii de due
diligence este de a analiza binele si raul pentru a se fundamenta
ulterior o decizie pe baza imaginii complete astfel conturate.

e) Orientare de tip ,check list” vs. ,Open-end” — verificarea
conformitatii urmareste elemente specifice pe care le verifica si le
,bifeaza” intr-o lista, in timp ce verificarea due diligence urmareste sa
se stabileascd ce s-a intamplat, de ce s-a intamplat si ce se va intampla
in continuare.

Daca o persoana juridica actioneaza cu observarea standardului de
diligentd (precautie) in desfasurarea activitatii sale, acest lucru nu
conduce automat la concluzia ca va fi absolvita de raspundere penala

2 M. Phelps, Five differences between compliance and due diligence, Marcy
Phelps Inc., 5 August 2019, https://marcyphelps.com/five-differences-between-
compliance-and-due-diligence/, accesat 23 februarie 2021.
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pentru comiterea unei infractiuni. in cazul infractiunilor comise de
persoana juridicd, condamnarea penald a acesteia va depinde de trei
piloni: elementul material (fapta), adica un grad suficient de implicare
in comiterea infractiunii, elementul subiectiv (vinovatia), adica un
grad suficient de intentie sau cunostinte cu privire la implicarea sa in
comiterea infractiunii si absenta oricdarei aparari care ar putea fie sa
justifice implicarea in comiterea infractiunii, fie sa faca imposibila
imputarea faptei. In contextul raspunderii penale a persoanei juridice,
diligenta sau precautia este relevanta pentru toti cei trei piloni ai
raspunderii penale, plasidnd-o astfel in centrul raspunderii penale a
persoanei juridice™. In sistemele care recunosc institutia raspunderii
penale a persoanei juridice, angajarea raspunderii penale a entitatii
colective cu personalitate juridica depinde practic de a se stabili daca
actele materiale comise de o persoana fizica in cadrul sau in legatura
cu persoana juridica ar putea fi atribuite acesteia din urma.

IV. Clasificari

Analizand doctrina common-law in legaturd cu notiunea de
conformitate, observam ca existd multiple criterii care stau la baza
unor clasificari teoretice, criterii care pot fi insa extinse numeric pe
baza unor rationamente logice, dupa cum urmeaza:

1. Dupa specificul normelor juridice cu privire la care trebuie sa se
realizeze conformitatea, putem vorbi despre conformitate generald (se
referd la observarea normelor juridice de orice fel) si conformitate
specificd sau de ramurd (administrativa, civild, fiscala si financiara, de
dreptul muncii, de dreptul mediului, in materia drepturilor omului,
penala etc.).

2. Dupa tipul conduitei entitatii colective raportata la cadrul legal:
pur obedientd si creativd. Conformitatea pur obedientd presupune
adaptare conduitei persoanei juridice atat la litera legii, cat si la scopul
sdu, cu alte cuvinte exista convergenta intre scopul persoanei juridice
si scopul legii. Conformitatea creativd presupune conformarea

3 Ideea a fost avansata si de G. Sluiter in Due Diligence and Secondary
Liability for Companies in Case of Causing or Contributing to Human Rights
Violations, 20 decembrie 2018, Rethinking SLIC (Secondary Liability for
International Crimes), www.rethinkingslic.org, accesat 23 februarie 2020.
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persoanei juridice doar la litera legii, dar nu si la scopul sau, cu alte
cuvinte existd divergenta intre scopul persoanei juridice si scopul
legii, lacunele si neconcordantele legislative fiind exploatate de
persoana juridica pentru a-si realiza propriul scop. Cu privire la acest
tip de conformitate voi reveni pe larg in partea a treia a studiului.

3. Tot dupa tipul conduitei, conformitatea poate fi in spiritul legii
(nu se respecta chiar toate dispozitiile legale, dar scopul legii este
atins) si in litera legii (se respecta toate dispozitiile legale raportat la
conduite specifice, insa scopul legii poate fi atins sau nu, mai ales
cand se analizeaza activitatea de ansamblu a unei persoane juridice pe
o perioada de timp).

4. Dupa scopul urmarit, conformitatea poate fi pentru eludarea
raspunderii juridice (oricare ar fi aceasta), pentru obtinerea unor
sportite” legale, pentru maximizarea rezultatelor activitatii, pentru
obtinerea de profit, pentru consolidarea pozitiei pe piata etc.

5. Dupa momentul in care intervine, raportat la momentul
adoptarii unei conduite specifice in derularea activitatii, conformitatea
poate fi anterioard (ex ante) si posterioard (ex post)'*. Raportat specific
la conformitatea creativa, tipul ex ante presupune creionarea unor
strategii, politici si adoptarea unor conduite cu caracter exclusiv
preventiv, care sunt menite sa asigure respectarea cadrului legal si sa
minimizeze producerea riscului juridic, inclusiv penal. Astfel, aceste
masuri luate individual respecta litera legii, dar, in scopul lor
coroborat, tind catre eludarea acesteia. Conformitatea creativa ex post
presupune creionarea unor strategii ,,post factum”, dupa ce a fost
comisa o fapta ilicitd, cdnd se pune problema interventiei raspunderii
juridice, inclusiv penale, pentru acea faptd. Scopul acestor demersuri
ex post este acela de a obtine cel mai bun rezultat in cadrul procedurii
judiciare sau administrative declansat, mergand péna la obtinerea unei

! Cu privire la conformitatea ex ante si ex post, a se vedea: OECD, Reducing
the Risk of Policy Failure: Challenges for Regulatory Compliance, 2000, p. 44,
https://www.oecd.org/regreform/regulatory-policy/1910833.pdf; S. Oded, Inducing
Corporate Compliance: A Law and Economics Analysis of Corporate Liability
Regimes, 2010, UC Berkeley: Berkeley Program in Law and Economics, pp. 7 si
urm., https://escholarship.org/uc/item/0q4081d5. Cele doua articole citate nu
analizeaza si conformitatea creativa ex ante si ex post, analiza acestor doud forme
reprezentand opinia personala a subsemnatei.
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